BIBLIOTHEKSPORTAL 
TOOLKIT MARKENKOMMUNIKATION 

SWOT-MATRIX 

	Interne Faktoren (von Bibliotheken beeinflussbar) 

	STÄRKEN
	SCHWÄCHEN

	· 



	· 

	· 



	· 

	CHANCEN
	RISIKEN

	Externe Faktoren (von Bibliotheken nicht beeinflussbar)


  

STRATEGIEOPTIONEN 

	S/O Strategie
	· Mit welchen Stärken nutzen Sie welche Chancen? 
· Was sind die Maßnahmen aus dieser Kombination?




	S/T Strategie
	· Mit welchen Stärken begegnen Sie welchen Gefahren? 
· Welche Stärken können eingesetzt werden, um Gefahren zu eliminieren? 
· Was sind die Maßnahmen aus dieser Kombination?



	W/O Strategie
	· Wie können aus Schwächen Chancen entstehen? 
· Was sind die Maßnahmen aus dieser Kombination?




	W/T Strategie
	· Wo befinden sich unsere Schwächen und wie schützen Sie Bibliotheken uns vor Risiken? 
· Was sind die Maßnahmen aus dieser Kombination?






