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Anke Biichter, Nadine Schmidt

Wo sind
sie geblieben?

Verbleibstudie der HAW
Hamburg: Die meisten bibliothe-
karischen Absolventen landen
nicht in Bibliotheken

Wo landen die Absolventen bibliothe-
karischer Studiengédnge heute, und wie
bewerten sie das Studium im Riickblick?
Eine kleine aktuelle Verbleibstudie am
Department Information der Hochschule
fur Angewandte Wissenschaften (HAW)
Hamburg kommt zu interessanten Ergeb-
nissen. Erstaunlich ist, dass die meisten
der 107 befragten Absolventen des
Studienganges Bibliotheks- und Informa-
tionsmanagement nicht in Bibliotheken
tatig geworden sind, sondern in diversen
verwandten Arbeitsfeldern, zum Beispiel
in Informationsservice-Einrichtungen und
IT-Firmen. Die Studierenden Anke Blichter
und Nadine Schmidt haben an der Studie
mitgewirkt und stellen die wichtigsten
Ergebnisse fuir BuB vor.

ie Verbleibstudie soll es Studieren-
D den erméglichen, von den Erfah-

rungen und Tipps ihrer Vorginger
zu profitieren. Die Studie wurde im Rah-
men des Projektes »profi.l« von Prof. Ursu-
la Schulz von Studierenden im Winterse-
mester 2007/2008 durchgefiihre. An der
Umfrage beteiligten sich 107 Absolven-
tinnen und Absolventen des Studiengangs
Bibliotheks- und Informationsmanage-
ment der Examensjahrginge 2003 bis
2007.

Vorbereitung und Durchfiihrung

Der Fragebogen, der an 180 Absolventen
versandt wurde, enthielt offene und ge-
schlossene Fragen.

Mehrfachnennungen waren beim Aus-
filllen des Fragebogens méglich, wobei
die folgenden Themen betrachtet wur-
den:

B Was war das angestrebte Berufsziel vor

Studienbeginn?

B Wo sind Sie heute beschiftigt?

B Wie fanden Sie Thre erste Arbeitsstelle
nach dem Studienabschluss?

B Welche Studieninhalte waren Ihnen
wichtig?

B Welche Tipps haben Sie fiir zukiinftige

Studierende?

Auswertung

Die Auswertung der Fragebogen ergab,
dass die meisten das Studium ohne kon-
kretes Berufsziel begonnen haben. Nur 42
Prozent der befragten Absolventen hatten
schon am Anfang des Studiums genauere
Vorstellungen davon, wo sie spiter titig
werden wollten.

Die meisten davon sahen ihre Zukunft
mit insgesamt 30 Nennungen in einer Bib-
liothek, und hier besonders in einer Of-
fentlichen Bibliothek.

Dagegen sahen 13 Absolventen ihre
Zukunft bei Studienbeginn nicht im Bib-
liotheksbereich, sie strebten Arbeitsplitze
in der Informationsbranche, im Kultur-
management, in Archiven und Bildagen-
turen, im Bereich Technik und Internet
an.

Doch wo sind die ehemaligen Studen-
ten denn tatsichlich gelandet? Stimmen
die Berufsziele mit dem heutigen Job iiber-
ein?

Die Spannbreite der Bereiche, in de-
nen die Absolventen tatsichlich arbeiten,
ist grof. Auch hier sind die Bibliotheken
gut vertreten. 23 Nennungen gab es fiir
wissenschaftliche Bibliotheken, 12 fiir
Offentliche Bibliotheken und 7 fiir Spe-
zialbiblio theken.

Hochschule

Tatigkeiten auBerhalb von Bibliotheken

Doch erstaunlicherweise sind die meisten
Absolventen auflerhalb des Bibliotheksbe-
reichs titig geworden. Weit vorne liegt hier
der Bereich »Informationsservice eines
Unternehmens«, gefolgt von »Internet-
und IT-Unternehmenc.

Aber auch in Archiven, im Bereich des
Marketings und der Pressearbeit, in Me-
dienagenturen, Beratungs- beziechungs-
weise Consultingunternehmen kamen die
Bibliotheks- und Informationsspezialisten
unter.

Vereinzelt wurden auflerdem folgen-
de Bereiche genannt: Personaldienst-
leistungsunternehmen,  Fachzeitschrift,
Kreditinstitut, Hochschule, Grof$handel,
Erwachsenenbildung, wissenschaftliches
Projekt an einer Universitit, Dokumen-
tationsabteilung, Buchhandel, Versanda-
potheke und Anbieter von spezialisierten
Diensten im medizinischen Bereich.

Wermutstropfen in dieser bunten Palet-
te sind 14 Absolventen, die zum Zeitpunkt
der Befragung arbeitssuchend waren.
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Kontaktpflege: das A & O

Wie wichtig es ist, schon wihrend des
Studiums Kontakte zu pflegen, zeigen die
Antworten auf die Frage, wie die Absol-
venten an ihre erste Stelle nach dem Studi-
um gelangt sind. Zwar liegen Stellenanzei-
gen mit 35 Nennungen vorne, doch allein
24 Absolventen bekamen ihre erste Stelle
tiber einen Job wihrend des Studiums.

In den Bereich der Kontakte fallen auch
das Praktikum wihrend des Studiums,
Kooperationen wihrend der Abschluss-
arbeit sowie Praktika auflerhalb des Stu-
diums. Aber auch Initiativbewerbungen
kéonnen zu einer Einstellung fithren, 7 der
Befragten fanden so eine Arbeitsstelle.

Evaluation der Studieninhalte

Die Absolventen wurden aufSerdem gebe-
ten, Studieninhalte aufzufiihren, die ih-
nen mit ihrer heutigen Erfahrung wichtig
erscheinen. Dazu zihlen sowohl solche,
die sie im Berufsleben besonders hiufig ge-
braucht haben, als auch jene, von denen sie
sich gewiinscht hitten, dass sie im Studi-
um intensiver behandelt worden wiren.

Spitzenreiter ist hier der Bereich »Infor-
mationsrecherche: Tools & Strategienc,
dessen Inhalte von 71 Absolventen als
wichtig eingestuft wurden, dicht gefolgt
von »Informationstechnologien und In-
ternet« mit 68 Nennungen. Auch Studien-
inhalten aus den Bereichen »Wissensorga-
nisation«, »Formalerschliefung¢, »Kom-
munikationg, »Konfliktmanagement,
»Didaktike, »Bibliotheksorganisation«
und »Controlling« wurde eine grofle Be-
deutung beigemessen.

Tipps von Profis

Zum Abschluss der Befragung wurden die
Absolventen gebeten, den Studierenden
von heute Tipps zu geben, wie sie im Be-
rufsleben Fufd fassen konnen.

Die meisten waren sich einig dariiber,
dass Aufbau und Pflege von Kontakten
eine grofe Rolle spielen. Dabei kénnen
ein qualifizierender Nebenjob wihrend
des Studiums und eine Vielzahl von Prak-
tika helfen. Die Studierenden sollten aber
daraufachten, diese Praktika gezielt in den
Bereichen zu wihlen, in denen sie spiter
titig werden wollen.

Einige Absolventen schen es auch als
Vorteil fiir den spiteren Arbeitsalltag, ei-
nen Teil des Studiums im Ausland zu ver-
bringen, sei es als Auslandssemester oder
-praktikum.

Auflerdem gaben die Absolventen ihren
Nachfolgern folgende Ratschlige:
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Spezialisiere dich

Zeige Initiative

Bleibe neugierig und aufgeschossen
Studiere breitgefichert und nimm
moglichst viel mit

Sei flexibel, schau iiber den Tellerrand
Erweitere deine Fremdsprachen- und
Englischkenntnisse

Sammle Erfahrungen

Viele Wege fiihren in
Website »profi.l« bietet Service
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B Geniefle deine Studienzeit

B Nimm etwas aus dem Bereich I'T mit.
Alles in allem kann man sagen, dass die
Berufsaussichten fiir angehende Informa-
tionsspezialisten gar nicht so schlecht zu
sein scheinen. Wer die Méglichkeiten der
Profilbildung nutzt, die das Studium bie-
tet, hat gute Chancen, sich auch auf dem
Arbeitsmarkt zu profilieren.

den Beruf...

zu Studienstrategien und Jobeinstieg
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Der Bereich »Arbeitsmarkt« der Website profi.|

Der Bachelorstudiengang Bibliotheks- und
Informationsmanagement bietet den Stu-
dierenden eine Vielzahl an Moglichkeiten,
wdahrend des Studiums Schwerpunkte zu
setzen.

Damit die Entscheidung nicht zu schwer
fallt, haben Studenten im Rahmen des Pro-
jektes »profil.l« eine Website erstellt, die
dabei helfen soll, sich im Studium zu orien-
tieren und gezielt ein eigenes Profil zu bil-
den. Sie ist zu finden unter: www.bui.haw-
hamburg.de/pers/ursula.schulz/profil.

Geleitet wurde das Projekt von Prof. Ur-
sula Schulz mit Untersttitzung des Designers
Georg Krefeld.

Die Websiteistin drei Bereiche gegliedert:
Studium, Praktikum und Arbeitsmarkt.

Im Bereich »Studium« findet man die
Module und Projekte des Studiengangs,
Tipps rund um die Bachelorarbeit und Fotos
der Professoren des Departments mit ihren
jeweiligen Schwerpunkten.

Das »Praktikum« spielt im Rahmen des
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Studiengangs eine groRe Rolle, deshalb wur-
de dafrr eine eigene Rubrik konzipiert. Hier
werden verschiedene Arbeitsbereiche vor-
gestellt. AuBerdem berichten Betreuer eini-
ger Praktikumsstellen in Audio- und Video-
interviews darliber, was sie von Praktikan-
ten erwarten und was sie den Praktikanten
umgekehrt zu bieten haben. Zudem werden
Qualitdtsmerkmale einer guten Praktikums-
stelle aufgezeigt.

Im »Arbeitsmarkt« werden anhand von
Videointerviews mit Absolventen des Studi-
engangs, die heute im Berufsleben stehen,
die Moglichkeiten eines Bibliotheks- und In-
formationsmanagers dargestellt.

Der Arbeitsmarkt wird auf der Website
ausfuhrlich beleuchtet: Mit welchen Kom-
petenzen koénnen Studierende im Bewer-
bungsgesprach tberzeugen? Wo sind die
Absolventen gelandet? Welche Tipps ge-
ben sie ihren Nachfolgern? Was bietet und
fordert der Stellenmarkt? Und wie kann der
spatere Job aussehen?
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